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Comoreaccionar
ante los errores de
los alumnos

o

PREGUNTA: Como profesora, cuan-
do mis alumnos cometen errores
enlas tareas de clase, ;cémo debo
reaccionar?

—Pllar Garcia. Madrid

Vamos a hacer un pequeno ejercicio
de memoria. Recordemos cudndo
aprendimos a leer o a escribir, posi-
blemente no recordemos muchos de
los detalles, pero seguro que no lo hi-
cimos bien a la primera, necesitamos
ensayar y practicar durante un tiem-
po para conseguir el resultado espe-
rado. Probablemente recordemos me-
jor la primera vez que empezamos a
manejar un programa de ordenador,
seguro que borramos algun archivo,
o no salfa la pantalla que querfamos,
y necesitamos tiempo para practicar
y conseguir de esta manera dominar
latarea.

Como bien sabemos, cada alumno
tiene su propio ritmo de aprendizaje,
y ante los errores que cometen, tene-
mos que transmitirles la idea de que
son oportunidades para poder conti-
nuar aprendiendo y mejorando poco
apoco. Tenemos que tener en cuenta
que para que este aprendizaje final-
mente llegue a producirse, hay que
facilitar que los alumnos y alumnas
tengan la posibilidad de ensayar y
practicar las veces que sean necesa-
rias, por lo que la implicacién de los
padres también es muy importante.

A continuacién, vamos a detallar
qué pasos tenemos que seguir con los
alumnos, en el momento en el que co-
meten un error en algunas de las ta-
reas o ejercicios de clase:

B Determinar dénde se ha pro-
ducido el error. Lo primero que te-
nemos que hacer es sentarnos con
el alumno, para encontrar juntos el
paso del gjercicio o actividad en el que
se ha equivocado (“vamos a ver qué
ha pasado”, “busquemos juntos dén-
de estd el fallo”). El nifio o nifia tiene
que comprender todo el proceso que
le ha llevado a cometer el error para
poder asi modificarlo posteriormen-
te. Sino somos conscientes de la equi-
vocacién se reduce mucho la posibili-
dad de mejorar.

H Establecer un plan de mejora.
Enun ambiente positivo y constructi-
Vo, sin juzgar ni senalar, planificamos
junto con el alumno lo que se puede
hacer paramejorar la ejecucién de esa
tarea o actividad. Dentro de ese plan
de mejora, se pueden incluir aspec-
tos como hacer uso de un apoyo ex-
tra en las asignaturas donde aparecen
mas dificultades, adaptar el material
de clase y la complejidad de las expli-
caciones al momento de aprendizaje
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en el que se encuentra el alumno, re-
visar las técnicas de estudio que esta
usando y la planificacién de su tiem-
po de estudio, etc. De esta manera,
conseguimos que el alumno o alum-
na no asocie sus errores con emocio-
nes desagradables como temor, culpa-
bilidad o infravaloracién, y si con la
responsabilidad y la motivacién para
continuar esforzandose, preservando
asi su autoestima y su confianza ante
sus propios recursos para afrontar lo
que se le demanda en al aula.

M Reforzar el esfuerzo ademds
del resultado. Conseguir el resultado
esperado y completar con éxito una
tarea o ejercicio tenemos claro que
siempre debemos reforzarlo (“jqué
bien lo has hecho!, jlo has consegui-
do!”). Pero en ocasiones, nos olvida-
mos de reforzar y valorar el esfuerzo
que hace el alumno para completar la

actividad, aunque el resultado, por el
momento, no sea el adecuado. Ahf es
donde tenemos que prestar especial
atencién, porque nuestra manera de
reaccionar ante sus equivocaciones va
a determinar su nivel de motivacién
para continuar intentandolo hasta
conseguirlo (“sé que te has esforzado
mucho, veras como poco a poco te va
asalir mejor”, “continta asf, la proxi-
ma vez sé que te va a salir mejor, jtu
puedes!”). En definitiva, el alumno
tiene que tener consecuencias agra-
dables tanto por conseguir un buen
resultado, como por su esfuerzo por
mejorar.

Los profesores juegan un papel muy
importante en la educacién de sus
alumnos y alumnas, pueden conver-
tirse en facilitadores para que afron-
ten las dificultades y las equivocacio-
nes de una manera eficaz, enfocada a
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la mejora y superacién de las propias
habilidades, salvaguardando su au-

toestima y confianza en si mismos.
El error como oportunidad de
aprendizaje es un aspecto que se tra-
baja dentro de la Disciplina Positiva.
En el nuevo libro que hemos publica-
do desde el equipo de psicologia in-
fantil del Centro de Psicologia Alava
Reyes, Seis cuentos para educar en Dis-
ciplina Positiva, ademds de cuentos
para trabajar con los ninos y ninas
aspectos tan fundamentales como
las rutinas, el valor del esfuerzo o la
autoestima, se recogen pautas muy
practicas en el dia a dia para padres
y profesores, con el objetivo de aclarar
dudas como la que nos ha planteado
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